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CARTA AO LEITOR

PARTICIPACAO

¢ comprometimento

"

mundo é um lugar perigoso. Nao devido aqueles que fazem o mal,

mas por causa daqueles que assistem e nada fazem”. O pensamento
que nos foi legado por Einstein dramatiza o valor da participagao. Parti-
cipagio significa comprometimento. Sua contraposi¢ao ao fatalismo e a
inagdo ¢ alavancadora de mudangas. Participagdo é, simultineamente,
estratégia e agdo rotineira. No entanto, fica a adverténcia de que nao
se deve confundir participagao com palpite. Participagao é condigao
intrinseca e essencial de um processo de mobilizagao. Nos préximos
meses, estaremos vivendo uma significativa experiéncia de participagao
e de reconstrugao de algumas de nossas normas internas, com a implan-
tacio e funcionamento dos “Comités de Usudrios”. Todos os funciond-

rios e colaboradores estdo convidados a aperfeigoar
os processos e a melhorar o produto final. E tempo
de substituir o palpite, via de regra pouco produti-
vo, pelo comprometimento. Um comprometimento
que deverd crescer em abrangéncia e profundidade ao

longo do processo.

Presidente do Inmetro

Joao Jornada

AGENDA

10 ANOS DA SBM: SEMINARIO,
LIVRO E GUIAS O Inmetro, o SENAI
e a ABNT realizam, 17 de agosto, o
Semindrio “Metrologia como fator
de integracao nacional”. Durante o
evento, lancamento do livro Metro-
logia & Incerteza de Medicdo e dos
guias Termos e Expressées de Me-
trologia Aplicaveis ao Ambiente da
Saude e Metrologia e Sistemas de
Informacées em comemora¢ao aos
10 anos da Sociedade Brasileira
de Metrologia - SBM.

CONGRESSO MINEIRO DE MUNI-
CiPIOS O Inmetro e o Ipem de
Minas Gerais participam, de 02 a 04
de agosto, do 22° Congresso Minei-
ro de Municipios e da 212 Feira para
o Desenvolvimento dos Municipios,
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promovido e realizado pela Associa-
¢do Mineira dos Municipios (AMM)
na Expominas, em Belo Horizonte
(MG).

RBMLQ A Rede Brasileira de Metro-
logia Legal e Qualidade realiza, em
25 e 26 de agosto, no Inmetro Rio
Grande do Sul, a 22 Plenaria da Rede,
com a participacdo do presidente
Jornada e diretores do Inme-
tro e dos Ipems. Dois especialistas
na area de metrologia legal - um da
Alemanha e outro de Portugal - par-
ticipam do evento.

inscricao@inmetro.gov.br
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Secom

Choque de
GESTAO

Tadeu Mendonga assumiu a diregao do Ipem-MG atraido por
um desafio estimulante: dar um choque de gestao em sua administra-
4o, atendendo ao foco principal da Politica Estadual de Reestruturagio
do Governo do Estado (MG). O projeto de modernizagio do Ipem
foi concluido. Os principais alvos sdo: a restruturagio da drea de infor-
matica, a realizagio de concurso publico, implantacio de laboratdrios
e técnicas que possam dar ao Ipem condi¢des de cumprir o convénio
assinado com o Inmetro, e a melhora da frota de veiculos.

- O choque de gestdo trard melhorias imediatas para os servido-
res. Vai facilitar a contratagio de técnicos mediante concurso publico,
o pagamento de vale transporte e de alimentacio e a contratagao de se-
guro-saide, por exemplo. Os recursos economizados serdo distribuidos
a razdo de 1/3 de produtividade para os servidores, e 2/3 para o treina- !
mento e capacitagio dos funciondrios do Ipem, afirma Mendonga. e e

MERCADORIAS PRE-MEDIDAS DEMANDAS DA OUVIDORIA
Unificar os procedimentos adotados pelos agentes metro- INTERNA DO INMETRO CRESCEM
l6gicos para a verificacdo de produtos em todo o Brasil e 94% NO PRIMEIRO SEMESTRE
promover a integracao dos técnicos dos laboratérios de
mercadorias pré-medidas dos Estados com os do Inmetro. No primeiro semestre de 2005, a
Estes foram os focos do 16° Encontro Técnico de Mercado- Ouvidoria Interna do Inmetro ob-
rias Pré-Medidas da Rede Brasileira de Metrologia Legal e teve um crescimento de 94% de
Qualidade - Inmetro, realizado em julho, em Vila Velha-ES. demandas em relagdo ao mesmo
"E importante que o fabricante de produto comercializado, periodo de 2004. Desde o inicio
em nivel nacional, verifique o procedimento que qualquer de sua criacdo, em janeiro de
um dos 63 laboratérios de Pré-Medidos do Brasil deve fazer 2004, até junho deste ano, a Ou- Ouvidinho é
para a realizacdo do exame em seu produto”, afirma Maria vidoria realizou 62 atendimentos,  © gL?\jicdo;fi:a
Manuela, chefe da divisdo de Pré-Medidos do Inmetro. recebeu 9 sugestdes, 45 reclama-
cbes, 2 denuncias e 6 elogios. A
Intranet foi o canal mais utiliza-
do. O contato com a Ouvidoria
SEGEQ VAI COORDENAR SISTEMA DE pode ser feito pelo telefone (21)
GESTAO DA QUALIDADE NA RBMLQ-I 2563 2940.
O Servi¢o de Gestao da Qualidade do Inmetro NOMEACOES
(Segeq) vai coordenar a implantagio do Sistema
de Gestiao da Qualidade em toda a Rede Brasilei- Oscar Acserald assume a Coorde-
ra de Metrologia e Qualidade Legal (RBMLQ-I). nadoria-Geral de Planejamento do Inmetro
O pontapé inicial para a elaboracio do projeto e Argemiro Mendonca assume a Superin-
foi dado pelo presidente Jodo Jornada na reuniio tendéncia do Inmetro em Goiés.
com os coordenadores da Qualidade do Inmetro.
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Alessandro Teixeira
presidente da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial — ABDI

Inovacao

é o diferencial

NM - O conceito de Inovacao, base da PITCE, ja foi
incorporado pela industria brasileira?

Alessandro Teixeira - A ABDI orienta a industria a
diferengar produtos e processos e agregar valor aos
seus produtos. E com esta visio de inovagio tecnolé-
gica que a inddstria comega a implantar suas agoes.
O que mostra que a iniciativa do governo de promo-
¢ao de inovagao tecnoldgica surgiu efeito. Ao Inme-
tro cabe a responsabilidade de preparar a inddstria
no processo de certificacio e de auxiliar as empresas
na absor¢io tecnoldgica e na adequagao da estrutura
produtiva para que elas estejam preparadas para des-
frutar deste ambiente inovador que as politicas publi-
cas estdo tentando criar.

NM - Da década de 90 para c4, quais os ganhos em termos
de qualidade e competitividade para a nossa industria?
Alessandro Teixeira - O mais importante é a mu-
danca de atitude da prépria indastria. H4 uma dispo-
sicao de discutir e construir uma politica industrial.
E cada vez maior o entendimento de que qualidade
¢ um pressuposto e a inovagao ¢ o diferencial. Seto-
res como o médico-hospitalar (da regiao de Ribeirao
Preto e Santa Catarina), de mdquinas e equipamen-
tos, de calgados e téxteis jd estao trabalhando com-
prometidos com o conceito de inovagio tecnolégica
proposto pelo atual governo.

NM - Qual a sua avaliacio sobre o potencial competitivo
da nossa industria em relacdo aos mercados americano e
europeu?

Alessandro Teixeira - A abertura da economia na dé-
cada anterior obrigou as empresas a adotarem novos
modelos de gestao produtiva para se modernizarem.
Passaram a dar valor a Tecnologia Industrial Bdsica
(TIB) e aos conceitos de metrologia e as exigéncias
de certificagio. De 2000 para c4, a inddstria brasi-
leira tem se aberto para o mundo com o objetivo de
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ABDI assume o papel
de arcabouco institucional da Industria

Alessandro Teixeira

produzir com os mesmos padrées de competitividade
e de exceléncia das empresas européias e americanas.
O trabalho do Ponto Focal, desenvolvido pelo In-
metro, é extremamente importante para abrir novos
mercados para o Brasil, tanto alternativos, através da
promogao comercial, quanto nos tradicionais, em
decorréncia das barreiras técnicas.

“Ao Inmetro cabe a responsabilidade de preparar a
industria para a absorcao tecnolégica. As empresas
devem estar preparadas para desfrutar deste

ambiente inovador.”

NM - Qual é o foco estratégico da ABDI para a industria
brasileira?

Alessandro Teixeira - A ABDI v¢ a inddstria nacio-
nal entre dois padrées de concorréncia: um, onde os
custos de produgio sio baixos e o desenvolvimento
tecnolégico vem aumentando. Este é o caso da Chi-
na, India e Turquia. O outro, em que os custos de
produgio nio sio tdo baixos, mas o padrio ¢ dado
pela capacidade sistémica da estrutura produtiva
— tem inovagdes de produtos e reconhecimento in-
ternacional. E o caso da Alemanha, Japao, Inglaterra,
Italia. Neste cendrio, o Brasil s6 pode caminhar para
o segundo padrio de concorréncia, onde a inovagao é
o foco estratégico. A ABDI vai trabalhar o arcabougo
institucional para propor novas formas de leis regu-
latérias, novas leis que resultem em um tratamento
conjunto para as empresas, como por exemplo a Lei
de Consércio para as Exportagoes, a Lei Geral de
Micro e Pequenas Empresas, a desburocratizagao do
processo de abertura e o fechamento das empresas,
para fortalecer e dar sustentabilidade aos Arranjos
Produtivos Locais (APLs).

Secom



Helion Vargas coordena

Na Medida CAPA

A engenharia do aparelho
é de autoria da Singe/Dimci.

Interferometro

vai detectar adulteracao €11l
combustiveis

esquisadores do Inmetro e da Universidade

Estadual do Norte Fluminense (UENF)
desenvolveram o equipamento Interferémetro
de Ondas Térmicas para detectar a adulteragio
de combustiveis. O equipamento utiliza técnicas
fototérmicas para medir a difusividade e a efusivi-
dade térmica em meios gasosos e fluidos, através
da propagacao e interferéncia de ondas térmicas.
Em 15 minutos é capaz de detectar se o combus-
tivel estd adulterado.

O projeto foi liderado pelo fisico Helion
Vargas, professor titular e chefe do departamento
de Fisica da UENE A universidade foi responsi-
vel por toda a fisica aplicada i tecnologia. Toda
a engenharia do equipamento foi desenvolvida
pelo Servigo de Engenharia, Instrumentagio e
Inovagao Tecnoldgica da Diretoria de Metrologia
Cientifica e Industrial e os ensaios e testes no
Laboratério de Motores, ambos do Inmetro.

O equipamento foi submetido a rigoro-
sos testes — mais de 800 medidas - em diversos
institutos credenciados pela Agéncia Nacional
de Petréleo (ANP). O Inmetro e a UENF estao
desenvolvendo estudos e parcerias para viabilizar
a comercializagio do Interferémetro no merca-
do. Para ser fabricado e colocado no mercado, o
instrumento precisa ser certificado, inclusive pelo
proprio Inmetro, e ter sua patente aprovada.

UENF

o fisico

0 projeto.

-
UENF

i

O projeto recebeu investimentos de R$
500.000,00 (quinhentos mil reais), viabilizados pela
UENF através do programa FINEP/CTPETRO
(Plano Nacional de Ciéncia e Tecnologia de Petré-
leo e Gds Natural). Para o professor Helion Vargas,
a velocidade de medigao ¢ a principal vantagem da
tecnologia.

- O Interferdmetro ¢ capaz de medir as
adultera¢oes a uma velocidade maior do que as
outras opgoes disponiveis no mercado. O parimetro
se baseia nos resultados dos testes feitos contra os
instrumentos utilizados no mercado - destiladores,
densimetros e espectrometros de infravermelho.
Com o Interferdmetro verificamos uma incerteza
baixa, em torno de 2%. J4 em testes realizados junto
aos postos de combustiveis, identificamos nas amos-
tras um

grupo sig- UENF e Inmetro ja estudam outras

nificativo, versdes do Interferdmetro para uso

que nao se . L.
direto na bomba e nos automoveis.

encontrava

conforme,

em apenas 15 minutos. Isto representa um diferen-
cial extraordindrio, explica o fisico.

Os pesquisadores jd estudam também outras
aplicagoes para o Interferometro na drea de gds na-
tural e diesel, e outras versoes tecnoldgicas para uso
direto nas bombas de abastecimento e nos automo-
veis. O mercado nacional consome por ano cerca
de 16 bilhoes de litros de gasolina. A adulteragio
da gasolina com solventes industriais baratos, com
dlcool ou hidrocarboneto é uma pritica comum em
muitos paises.

- Uma concentra¢io mais elevada destes elementos
pode aumentar as emissoes veiculares, danificar os
motores ¢ o sistema de combustivel e, o mais grave,
gerar riscos imediatos 4 satide das pessoas, alerta

Helion Vargas.
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SUCOS DO BRASIL NO MERCADO INTERNACIONAL

Os sucos de frutas tropicais produzidos no Brasil j& podem seguir as referen-
cias internacionais. O Comité do CODEX do Brasil, coordenado pelo Inmetro,
e mais 97 paises aprovaram no Forum Internacional da ONU - Comité Co-
dex Alimentarius, padrbes de qualidade e identidade para os sucos de frutas
tropicais, facilitando assim a entrada no mercado internacional dos nossos
saborosos sucos, como de tapereba, cupuacu, pitanga, graviola e a nossa
tropicalissima dgua de coco.

CENTRO NACIONAL DE NANOMETROLOGIA
NO INMETRO

Secom

Frutas brasileiras com o aval do Codex

O Inmetro e a Secretaria de Politicas e Programas de Pesquisa e
Desenvolvimento (SEPED) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
assinaram um Comunicado Conjunto que visa a criacao de um

Secom

grupo de trabalho com o objetivo de elaborar estudo para a
criagao de um Centro Nacional de Nanometrologia no Inmetro.
A assinatura do documento pelo diretor de Metrologia Cientifica
e Industrial, Humberto Brandi, que representou o presidente do
Inmetro, e pelo secretario de Politicas e Programas de P&D do
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, Cylon Eudéxio Gongalves da

220 Phds vao trabalhar no Centro de Nanometrologia

PQGF - A META E O PREMIO MAXIMO __

O relatério que garante a participagao do
Inmetro no PQGF - Prémio Nacional de Gestao
Publica, ciclo 2005, foi entregue no final de
junho e agora a instituicdo aguarda o resultado
da banca examinadora. Lideranga, estratégia

e planos, interagcdo com a sociedade, imagem
publica, gestao de conhecimento, capacitacao
de funcionarios e resultados da gestdo sao al-
guns dos itens que integram os sete critérios de
avaliacdo. O Inmetro ja recebeu reconhecimento
Ouro em 2000 e Prata em 98 e 2004. “A meta para este ano é ganhar o
prémio maximo, concedido as organizagdes que receberem maior pontua-
cao”, diz Arnaldo Ribeiro, coordenador da participacdo do Inmetro no ciclo
PQGF 2005.

DIMEL VAI CRIAR CONTROLE DE INSTRUMENTO DE

PESAGEM PARA AS RODOVIAS FEDERAIS

O Inmetro e o Exército Brasileiro firmam parceria para estudar a implemen-
tagao de um processo de controle de pesagem destinado ao controle de

tréfico nas rodovias federais. A Diretoria de Metrologia Legal (Dimel) fara o
controle metrolégico do processo de medicdo no que se refere a aprovagao
do modelo do instrumento, além das verificacdes periddicas dos aparelhos.
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Silva, ocorreu durante o “ Seminario Fiesp-IEDI: O Brasil diante
da Nanotecnologia”, realizado em Sado Paulo, em 5 de julho.

INMETRO NO ITC

A convite do International
Trade Centre - ITC, o Inmetro
participou do Workshop In-
fluencing and Meeting Inter-
national Standards: Challen-
ges for Developing Countries,
em Genebra. Tornar mais
eficientes os programas de as-
sisténcia técnica a superacao
de obstaculos as exportacoes
foi o foco central do evento.
O Inmetro destacou a impor-
tancia do incentivo a capta-
¢ao dos recursos através de
parcerias com terceiro paises.
O Brasil defendeu, também,
gue organismos multilaterais
atuem como fomentadores
dos recursos necessarios para
o desenvolvimento destas
atividades.
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NOSSA GENTE

Voar é a paixdo em comum entre Afonso Ribeiro, chefe do Se-
com, e Alexandre Etchebehere, Engenheiro do Inmetro.

Solto no ar

A paixdo de Afon-
SO comegou primeiro com o
para-quedismo, depois mu-
dou para o véo-livre. As vés-
peras de completar 50 anos,
s30 24 anos voando pelos céus
do Rio de Janeiro e de Petr6-
polis - Sao Conrado ¢ o lugar
preferido - vivendo momen-
tos muito especiais. “Quando
se estd |4 em cima, solto no ar,
em completa comunhio com
a natureza, em total liberdade,
vive-se emogdes Unicas, indes-
critiveis. Aprende-se muito. A
cada v6o, vocé se renova. Sé
quem voa, sabe”. Por causa do
rigor com as normas, o0 espor-
te exige muita disciplina, que
o ajuda em seu trabalho. A
paixdo, ele define: “Liberdade
é voar numa asa delta!”

Véo canhio

Afonso apresentou o
esporte ao amigo Alexandre,
que se apaixonou. “Adrena-
lina, mesmo, é fazer um vdo
canhio (v6o em correntes
ascendentes) decolando de
Petrépolis e voando sobre o
Inmetro, em Xerém. E um
momento inesquecivel. To-
das as emogdes ficam guarda-
das no coragao”, diz. Como
engenheiro ou Aprendiz de
Feiticeiro, como ele gosta,
Alexandre desenvolveu um
modelo nacional de vari6-
metro, que identifica as ca-
madas ascendentes e descen-
dentes de ar, formadas pelas
nuvens. O aparelho ¢ um su-
cesso entre os praticantes de
Asa Delta.

HOMENS

Secom

Secom

Secom

Qualidade .
na passarela e Pl NCEIS ETE LAS
no Inmetro.
Sénia das Gragas Geraldo, servidora hd 11 anos do Ipem-SP
- é responsdvel pelo pagamento dos servidores - dedica-se a
arte de pintar. Aquarelas, pincéis, telas e cores ja fazem parte
de sua rotina. Do abstrato ao figurativo, S6nia recria com seu
olhar a natureza em cores e tons marcantes.

Sao mares, barcos, pdssaros uma criagio variada.

Em reconhecimento ao seu talento e potencial, o Ipem-SP
realizou uma exposi¢ao com suas pinturas no hall de entrada
do prédio, aberta ao publico, inaugurando o projeto Mostre
seu Talento. O evento foi muito elogiado pelos servidores do
Ipem. A exposico foi, também, uma homenagem as
mulheres. Confira, abaixo, o belo trabalho de Sénia.

NOTA 10

ENTRE NUMEROS,

A danga é a paixao de
Luiz Monteiro, técnico
da Diviq. Coredgrafo de
Comissoes de Frente de
Escolas de Samba como
Estdcio de S4 (foto) e
Portela, este ano ele deu a
Comissao da Sao Cle-
mente nota 10 de todos
os jurados pela sua exibi-
¢ao0 na Sapucai. A escola
foi indicada também para
o Prémio SambaNet, que
escolhe os melhores dos

grupos A e B.

-

COREOGRAFO

Ipem-SP
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INMETRO NA MiDIA

EDITORIA - DEFESA DO CONSUMIDOR

INMETRO TORNA SELO DE EFICIENCIA

OBRIGATORIO

Jornal O Globo - 06/05

Todos os refrigeradores, apa-
relhos de ar-condicionado e maquinas
de lavar roupa, nacionais ou importa-
dos, vendidos no pais serao obrigados
a exibir o selo de economia de ener-
gia do Inmetro. A medida vai ajudar
o consumidor a comparar a eficiéncia
dos produtos, e, assim escolher me-
lhor na hora da compra. A nova regra

entra em vigor em 2006.

EDITORIA - COLUNA NAIRO ALMERI

INMETRO VAI CRIAR CENTRO NACIONAL
DE NANOMETROLOGIA

Gustavo Kuster

O Centro Nacional de Nanometrologia sera integrado aos laboratérios

Jornal Hoje em Dia - 06/05

do Inmetro e dara apoio aos novos laborato-
rios de metrologia quimica e de materiais. Se-

rdo investidos R$ 110 milhdes nos novos labo-
ratorios. “O Inmetro deve ser uma instituicado de ponta”, diz Jornada.

EDITORIA - COLUNA NAIRO ALMERI

A ESPERA DE CONCURSOS PARA
DIFERENTES NIVEIS
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O Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo
e Qualidade Industrial j& esta
concentrando esforcos para
realizar em breve mais um
concurso publico, destinado
a funcdes dos niveis médio,
superior e poés-graduacao. O
pedido de 558 vagas esta no
Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestao, segundo
o diretor de Metrologia Cien-
tifica e Industrial do Inmetro,

#
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Humberto Brandi, em entre-
vista a Folha Dirigida.

Brandi reforcou a im-
portancia do concurso ja que
o Instituto esta abrindo varias
acoes e atividades novas.
“Vamos construir mais dois
novos laboratérios: quimica
e materiais. Esses programas
sdo apoiados pela PITCE - Po-
litica Industrial Tecnolégica de
Comércio Exterior.

N

NOVO PADRAO PARA
PRODUCAO DE CACHACA
NO BRASIL
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Na tentativa de criar um
padrdo de qualidade internacio-
nal, o governo federal adotou
medidas para regulamentar a pro-
ducao de cachaca no pais. A partir
de agora, os produtores que qui-
serem obter um selo de qualidade
emitido pelo Inmetro, o Instituto
Nacional de Metrologia, Norma-
lizacdo e Qualidade Industrial, e
tentar ganhar espago no exterior,
terdo de seguir novas regras. A
principal delas é a reducao do teor
de trés componentes quimicos da
cachaca: o carbamato de etila, o
metanol e o cobre. Em quantida-
des elevadas, esses componentes
podem ser prejudiciais a saude.

REVISTA RAZAO SOCIAL

CERTIFICACAO DE
RESPONSABILIDADE
SOCIAL
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O Inmetro lancou as dire-
trizes da classificacdo para certifi-
car as empresas sob a otica da res-
ponsabilidade social seguindo os
conceitos da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT). Uma
comissao formada por 30 funcio-
narios do Inmetro esta trabalhan-
do a todo vapor no projeto. O
diretor da qualidade do Inmetro,
Alfredo Lobo, garante, porém que
ndo havera um ranking das mais
capacitadas.

- A comissdo definird a
metodologia com que vamos cer-
tificar as empresas. Queremos ver
se elas tém acdes éticas com clien-
tes, fornecedores, funcionarios e
comunidades.



